
LABORATOIRE DERMATOLOGIQUE
LA ROCHE-POSAY

Soin apaisant intense.
Le soin quotidien des peaux ultra-sensibles
et allergiques.

LA ROCHE-POSAY. L’EXIGENCE DERMATOLOGIQUE.
www.laroche-posay.fr

DÉVELOPPEMENT
DURABLE
La Roche-Posay s’engage

PROTÉGER LES FORMULES
ET L’ENVIRONNEMENT

Chez La Roche-Posay, nous pensons que la mission du packaging 
est d’offrir une protection optimale pour nos formules, afin de 
garantir à nos consommateurs une parfaite sécurité d’utilisation.
Nous nous engageons pour que cette exigence de
sécurité dermatologique aille de pair avec l’exigence
environnementale la plus stricte.

NOS ENGAGEMENTS

> Nos formules sont protégées avec la même rigueur que des aliments.
Nos emballages primaires sont fabriqués avec des matériaux
de grade alimentaire.

> Nous excluons les métaux lourds de nos emballages.
Cette mesure permet d’éviter toute contamination de nos formules par
les métaux lourds potentiellement toxiques, et d'éviter la dispersion de
métaux lourds dans l’environnement lors du recyclage des emballages.

> Nous concevons les emballages les plus légers possibles.
Avec cette politique d’allègement à la source, nous minimisons notre
impact sur l’environnement et nos émissions de CO2.

> À partir de 2010, tous nos étuis seront certifiés FSC
(Forest Stewardship Council - January 2009).
Cette certification FSC va garantir que notre carton
est issu de forêts gérées durablement et respectant les principes
du développement durable.

> Nos usines sont certifiées ISO 14001, la norme la plus reconnue
en matière d’environnement.
Des audits réguliers menés par un organisme indépendant nous
mettent en position d’améliorer en permanence notre performance
environnementale.

> Nous encourageons le consommateur à démarrer le tri
dès la salle de bain.
Nous favorisons les packs mono-matériaux pour faciliter le tri sélectif.
Ainsi, 98% de nos flacons sont recyclables là où la filière existe.

Directrice Relations Presse La Roche-Posay
Marie-Hélène MALLET - Tel : 01 46 88 66 17 - mhmallet@fr.loreal.com
Attachée de Communication Cosmétique Active France
Françoise MUNCH - tel : 01 46 88 69 26 - fmunch@fr.loreal.com

Disponible en Pharmacie en FEVRIER 2011.



MIEUX COMPRENDRE LA PERCEPTION DE L’ALLERGIE 
AVEC LES LABORATOIRES LA ROCHE-POSAY…
Un état des lieux riche d’enseignements grâce à une étude d’envergure 
menée en 2009 en France et en Allemagne auprès de 2000 femmes à la peau sensible.*

> La peau est le 1er support des manifestations allergiques*.
Quelle que soit la cause des réactions qui peuvent survenir,
8 femmes sur 10 déclarent avoir une manifestation cutanée associée.

% de cas dans lesquels une manifestation cutanée 
est associée

1. Allergies de contact 94% 

2. Allergies solaires 93%

3. Allergies médicamenteuses 89%

4. Allergies alimentaires 84%

5. Allergies environnementales 74%

> Les cosmétiques sont perçus comme la 1ère raison des réactions allergiques et/ou d’intolérances*. 

Composants cosmétiques (alcool, conservateurs, parabens, ...) 40%

Produits d’entretien (lessive, détergents, ...) 35% 

Le soleil 33%

Composés métalliques (nickel, chrome, mercure, ...) 30%

Produits pharmaceutiques (voie orale) 22%

Le savon 17%

Le parfum 15%

ALLERGIES OU INTOLÉRANCES : LES DERMATOLOGUES FONT LA DIFFÉRENCE…
> Les peaux allergiques : la nécessité d’un diagnostic approfondi.
Une allergie est une réaction immunitaire causée par un allergène. Une allergie implique 2 phases:
1. Une phase de sensibilisation à un allergène.
2. Une phase d'expression retardée lors d'une nouvelle exposition à l'allergène.
Dermatologues et allergologues le savent : la seule façon de diagnostiquer une allergie consiste à appliquer 
sur la peau des allergènes connus en très petite quantité afin d’identifier précisément la cause de l’allergie. 
Ces patch tests sont réalisés par des médecins.
L’unique moyen d’éviter les allergies : l’éviction de tout contact avec les allergènes identifiés.

> Les peaux intolérantes : naturellement plus vulnérables aux agressions extérieures.
Une intolérance cutanée est une réponse immédiate et ponctuelle de la peau face à un allergène ou irritant. 
A la différence des peaux allergiques, elle n'implique pas une réaction immunitaire et pas de phase de
sensibilisation comme pour l'allergie. 
Les peaux intolérantes présentent une barrière cutanée constitutionnellement plus fragile et sont 
naturellement plus exposées aux agressions extérieures et aux risques d’allergie. 
Elles se caractérisent par l’importance des signes subjectifs (la patiente se plaint de picotements, de sensations
de brûlure, et dit être très gênée) alors qu’à l’examen, les signes objectifs sont discrets, voire minimes comparés
à l’importance de la gêne rapportée : léger érythème, peau un peu plus sèche, parfois desquamation fine.

Réalité biologique, l’allergie 
et l’intolérance sont aujourd’hui 
des préoccupations prédominantes. 

21/1 personne sur 2
se déclare allergique et/ou intolérante*

L’OMS (Organisation Mondiale de la Santé) classe l’Allergie au 4ème rang mondial des maladies 
et considère que ce phénomène représente un « problème majeur de Santé publique ».**

ALLERGIE  UN FLÉAU MONDIAL EN PLEINE EXPANSION.

*Bilan quantitatif Allergies LRP 2009 - 2000 personnes France + Allemagne
**OMS 2002. Rapport Annuel



2010, Tolériane prend en charge
les peaux ultra-sensibles, même allergiques.

TOLERIANE ULTRA
SOIN APAISANT INTENSE

Une innovation formulatoire et technique majeure. 
Le 1er soin* à la Neurosensine pour soulager intensément et durablement 

les inconforts quotidiens des peaux allergiques ou intolérantes.

* de La Roche-Posay

TOLERIANE, UNE "SUCCESS STORY" FONDÉE SUR LA RECHERCHE DE LA PLUS HAUTE SÉCURITÉ
Depuis plus de 15 ans, Les Laboratoires La Roche-Posay appliquent à TOLERIANE, 
leur gamme haute tolérance pour les peaux intolérantes, le principe de précaution cher aux dermatologues : 
« Primum non nocere » (« Premièrement ne pas nuire »).
Une approche dermatologique de la cosmétique qui vaut aujourd’hui à TOLERIANE d’être la marque 
plébiscitée dans le monde entier par des milliers de femmes à la peau hypersensible.

Après plus de 15 ans dédiés à l’apaisement
des peaux intolérantes,
TOLERIANE redéfinit l'avenir des peaux
ultra-intolérantes et allergiques.

en Pharmacie
JUIN 2010
Flacon-pompe 40 ml



Pour la 1ère fois une formule ultra-minimaliste acquiert un pouvoir apaisant intense grâce à la Neurosensine, 
un actif qui cible les mécanismes des irritations cutanées.
Face à des agressions extrinsèques et intrinsèques, la Neurosensine peut stimuler la libération de messagers
dans la peau qui ont la propriété de s’opposer aux messagers de l'irritation, libérés dans des circonstances
telles que les réactions d’hypersensibilité. 
Le bénéfice :
Une action apaisante qui est renforcée grâce à l'association inédite de la Neurosensine et de l’eau thermale de
La Roche-Posay, naturellement apaisante et anti-irritante, en forte concentration.

UNE TRIPLE INNOVATION POUR UN CONCENTRÉ D'EFFICACITÉ ET DE PURETÉ

1. U L T R A apaisante
intensément et durablement
avec la Neurosensine, un actif apaisant 
nouvelle génération.

EFFICACITÉ PROUVÉE SUR L’HYPERSENSIBILITÉ 
GRÂCE À LA NEUROSENSINE

> Réduction de la réactivité 5 min après l'application*

> Réduction de la sensibilité**
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TOLERIANE ULTRA
procure un soulagement intense et durable
et diminue, jour après jour, la réactivité et 
sensibilité de la peau.

SOULAGEMENT IMMÉDIAT*

La peau est apaisée 90%
Calme les irritations 78%

DURABLE*
Après 4 semaines 
Disparition des irritations 
et sensations de brûlures 82%
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*Test à la capsaïcine après application de la Neurosensine sur une joue et du placebo sur l’autre, auto-évaluation pendant 60 minutes
**Application de la formule sur peaux sensibles deux fois par jour pendant 4 semaines, auto-évaluation A
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2. U L T R A haute tolérance
testée sur peaux “polyallergiques”.
Rajouter un actif apaisant à une formule hautement sécuritaire ? 
Oui, à condition que cet ingrédient ne dénature pas le cahier des charges TOLERIANE
en matière d’extrême tolérance.
Les Laboratoires La Roche-Posay ont choisi de tester la formule sur des peaux polyallergiques
réagissant à au moins deux allergènes mentionnés dans la Batterie Standard Européenne.
Selon un protocole extrêmement rigoureux :
1° phase: application de la formule sous patch occlusif 48h pour une pénétration maximale 

> aucune réaction constatée.
2° phase: application de la formule 2 fois par jour pendant 4 semaines.

Résultats: une tolérance maximalisée

UNE TRIPLE INNOVATION POUR UN CONCENTRÉ D'EFFICACITÉ ET DE PURETÉ



  > Un obturateur hermétique
qui ne laisse passer 

que des flux sortants et
se ferme immédiatement après:

Anti-résidu

   > 3 clapets anti-contamination
pour une sécurité optimale:

     Anti-contamination

  > Une poche ultra-protectrice
tri-couche garantissant

une étanchéité absolue à l’air :
Anti-oxydation

  > Une poche rétractable
permettant une restitution 

totale du produit :
Anti-gaspillage

3. U L T R A épurée, minimaliste.

0%CONSERVATEUR
PARABEN/PARFUM
ALCOOL/COLORANT 
/ L A N O L I N E

*112 femmes de 25 à 50 ans, peaux intolérantes, réactives ou allergiques. Application pendant 3 semaines. Evaluation par questionnaire

La formule de TOLERIANE ULTRA est une véritable 
prouesse formulatoire : 
ultra épurée, sans concession et hautement sécuritaire. 
Une formule réduite à l’essentiel, avec un minimum 
de composants et l’éviction de toute substance 
potentiellement irritante ou allergisante. 

Une texture ultra-confort 
pour les peaux qui ne supportent rien. 
Riche et onctueuse, elle s’étale facilement et pénètre rapidement 
dans la peau, sans nécessiter de frottements qui pourraient exacerber
l'extrême sensibilité des peaux ultra-intolérantes et allergiques. 
La peau est immédiatement hydratée et apaisée. 
Non comédogène. Haute tolérance. Testé sur peaux allergiques. 

Une formule très appréciée 
par les femmes*

Convient aux peaux intolérantes à allergiques 99%
Texture agréable 99% 
Non-collante 94%
Pénétration optimale 86%

UNE TRIPLE INNOVATION POUR UN CONCENTRÉ D'EFFICACITÉ ET DE PURETÉ INNOVATION
PACKAGING
ULTRA-
HERMÉTIQUE
pour protéger la pureté
de TOLERIANE ULTRA
et garantir son innocuité
au fil des utilisations.

Un savoir-faire précieux
venu de la pharmacie
appliqué à la dermocosmétique…
Un packaging breveté, 
développé pour
Les Laboratoires La Roche-Posay
avec un spécialiste des pompes
pharmaceutiques, et tout
particulièrement des sprays nasaux,
hautement contaminables.

ANTI-
CONTAMINATION
O X Y D A T I O N
R E S I D U   S E C
G A S P I L L A G E
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